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Definitia mea pentru "afacere’

I

"Empty

pockets L . e
Ca sd poti construi o afacere de succes trebuie sa
never held ; intelegi In primul rénd ce este o afacere. Definitia
pentru o afacere este: “o firma comerciala si
anyone rentabild care functioneaza fara tine, (adica fara
back OnIy proprietar)”.
. Iti mai repet o data: “o firma comercial si rentabila
em pty care functioneazs fara tine.” Lasa citeva minute s3
d iti intre bine Tn minte aceasta definitie. Stiu ca aceasta
heads an definitie nu se regaseste in nici un dictionar de
business si nici nu se fnvatda la facultate. Dar
empty gandeste-te putin: De ce sa construiesti un loc de
muncd pentru tine, dacd poti sa Tti construiesti o
hea rts can sursd de venit care sa creasca fard ca tu sa
dO that " trebuiasca sa fii in preajma?
Norman
Vincent

Peale



https://www.libris.ro/ghid-pentru-vanzari-si-profit-mai-mare-261-de-CLU978-973-0-19159-2--p20424561.html

54 luim exemplul oamenilor de
afaceri de succes. Au ei o afacere
comerciald si rentabilda care
functioneazd fara ei? Categoric.
Proprietarul de la IKEA, dl. Ingvar
Kampard std toata ziua la
magazinul din Bucuresti ca sa
incaseze banii sau sa defineasca
strategii de promovare? Tn nici un
caz. Si-a construit o afacere care
functioneaza fara el  (fara
proprietar). Daca acest lucru este
posibil pentru unii de ce nu este
posibil si pentru tine?

Esti prea implicat in afacerea ta?
Poti sa pui mana pe telefon acum,
s5 suni la firma ta si sa 1i spui
angajatului care fti raspunde: “Paul,
ma duc in concediu 6 luni. Nu voi
avea acces la internet si nu este
semnal la telefon”... Si s fii sigur ca
atunci cand te intorci afacerea ta va
merge la fel de bine sau si mai bine?
Daca raspunsul tau este nu, sa stii
¢4 faci parte din marea majoritate a
oamenilor de afaceri care au un loc
de munca si nu o afacere.

Lucreaza la afacere
si nu in afacere

Majoritatea firmelor din Romania si
din lume s-au deschis in felul
urmdtor: un bun tamplar s-a
saturat sa lucreze pentru seful lui,
asa ca s-a gandit sa Tsi deschida un
atelier de tamplarie. Dar in loc sa Tsi
conduca afacerea, petrece 12 ore
pe zi cu ciocanul si cuiele in mana.
Lucreaza in afacere si nu la afacere.
Tu lucrezi cu ciocanul si cuiele sau
lucrezi la dezvoltarea afacerii tale?

"Time is what we want most,

but what we use worst.”

William Penn



Sasiul afacerii

Acest concept de “sasiu” sau “platforma” a afacer‘ii iti
va schimba modul de gandire legat de afaceri. O
afacere, la fel ca o masina, este construitd pe un
sasiu. S3 vedem care este acest 5asi_g al afa‘\ceru,
impértind afacerea ta in cinci domenii care tin de

profitabilitate:

Numar de contacte
X
Procentul de conversie

X
Numar mediu de tranzactii
X
Valoarea medie/tranzactie

X
Marja de profit
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O sa explic fiecare aspect in parte,
dar inainte as vrea sa te intreb: De
ce crezi ca am pus cu alta culoare
numarul de clienti, cifra de afaceri si
profitul? Pentru ca sunt cele mai
importante intr-o afacere?
Gandeste-te putin la acest aspect.
Sunt aceste trei elemente cele pe
care te concentrezi cel mai mult in
afacerea ta? Majoritatea
oamenilor de afaceri pe care i-am
cunoscut pun mare accent pe
strategii care sa le aduca mai multi
clienti, sd le creasca cifra de
afaceri si sa aiba profitul mai mare
la sférsitul anului. Adevarul e ca
nu putem schimba nici una dintre
acestea trei, daca nu schimbam
ceva la factorii care le
influenteaza. Acestea trei sunt
rezultate, de aceea e semnul de
egal Tnaintea lor. Asta inseamna ca
cele trei cu negru sunt cel mai putin
importante aspecte din afacerea ta
si ca ar trebui sa te concentrezi pe
celelalte cu alb. Acest material se
numeste “5 Pasi pentru a creste
afacerea ta” si nu “3 Pasi pentru a
creste afacerea ta”.
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Acest concept se poate observa
foarte des in industria auto. In
constructia “buburuzei” de la VW
din 1955 si a Porsche-ului 356 din
1956, Ferdinand Porsche a folosit
acelasi sasiu. Totusi cele doua
masini au randamente complet
diferite. Acelasi lucru este valabil si
in afaceri. Toate afacerile sunt
construite pe acelasi sasiu. Unii au
buburuze si altii au Porsche-uri. Tu
ce fel de afacere fti doresti?

Sasiul afacerii in cifre

Sunt sigur ca vei intelege mai bine acest sasiu daca
folosim niste cifre. Sa ludm un exemplu ipotetic, de
la un magazin de haine, folosind numere rotunde si
valoriin euro ca sa fie usor de calculat. Calculele sunt
realizate pe o perioadd de un an.

Numar de contacte ! 100.000
X X
Procentul de conversie 10%

X X
Numar mediu de tranzactii 2
X X
Valoarea medie/tranzactie 100 EUR

Marja de profit
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